
Programa Full
Mascota & Familia

Programa Mascota & Familia Cobertura Eventos Condiciones Carencia

Tele veterinaria por enfermedad o accidente Ilimitado 3 N/A 0 Días
Traslado médico para la mascota en caso de accidente. UF 2 2 N/A 7 Días
Asistencia veterinaria en clínica en caso de accidente. UF 2 2 N/A 7 Días

Reembolso de gastos por accidente traumático (Primera 
atención de urgencia). UF 2 2 N/A 7 Días

Examen de laboratorio asociado a accidente traumático. UF 2 2 N/A 7 Días
Reembolso de gastos por cremación de la mascota. UF 5 1 N/A 30 Días

Hotel de mascota en caso de hospitalización del dueño. 1UF x Día 2 Por más de 3 días 
y máx. 3 días. 30 Días

Hotel de mascota en caso de viaje del dueño. 1UF x Día 2 Por más de 3 días 
y máx. 3 días. 30 Días

Baño sanitario y corte de pelo de la mascota. 1 UF 1 Cada 6 meses a partir 
de la contratación. 180 Días

Vacunación o Desparasitación (Vacuna de costo del dueño). 1 UF 1 Cada 6 meses a partir 
de la contratación. 180 Días

Apoyo legal por daños personales a terceros (Provocados por 
la mascota) 15 UF Ilimitado N/A 60 Días

Apoyo médico por daños personales a terceros (Provocados 
por la mascota) 10 UF Ilimitado N/A 60 Días

Intervención Animal Asistida: Servicio dirigido a familias en general, con énfasis en familias con integrantes con algún 
tipo de discapacidad o carencia (Discapacidades físicas y mentales en todas las edades, personas de la tercera edad con 
problemas de movilidad o que viven en condición de soledad, personas con problemas emocionales, etc.), que puedan 
ser abordadas con terapias de IAA en sus diversos niveles.) 

Intervención Antrozoológica: Esta disciplina analiza las relaciones entre humanos y animales desde un enfoque 
multidisciplinario, combinando conocimientos de etología, psicología, medicina veterinaria, antropología y sociología. 
La antrozoología busca comprender cómo los animales influyen en la vida humana y viceversa, explorando aspectos 
como el impacto de las mascotas en la salud mental, el bienestar animal y la evolución de la convivencia entre especies.

Orientación Telefónica (Acercamiento inicial a la terapia). Ilimitado Ilimitado Estos 3 procesos son en 
modalidad de conexión con 
apoyo de agendamiento de 

sesiones y de seguimiento. La 
terapia es de costo del cliente.

0 Días

Tele Consulta (Evaluación y dimensionamiento de terapia). Ilimitado Ilimitado 0 Días

Guía (Implementación y seguimiento de terapia). Ilimitado Ilimitado 0 Días
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